SPLOSNI POGOJI SODELOVANJA — CAROBNI GLASBENI KOTICEK

Z namenom zagotavljanja jasnega in transparentnega sodelovanja vas prosimo, da si pred
vpisom natancno preberete in v celothem Solskem letu upoStevate spodnje sploSne pogoje.
Hvala.

KAZALO:

1. Ugodnosti za naSe stranke

2. Program in metodologija dela

3. Placilni pogoji in obiskovanje programa

4. Obravnava odsotnosti in nadomesc¢anje ur
5. Prekinitev programa in opomini

6. Posebni pogoji

7. Dodatni pogoji za u€enje v paru

8. Cenik

9. Koncne dolocbe

10. Kontakt

1. Ugodnosti za nase stranke

Brezpla€en vpis in izpis: Za vse uCence ni stroSka vpisa ali izpisa.

Nastopi in dogodki: V tekoCem Solskem letu organiziramo vsaj dva nastopa. Udelezba
uCencev na nastopih je brezplacna, vstopnice za posluSalce pa so na voljo po simbolichem
znesku ali prostovoljnem prispevku.

Popusti za dolgoroéno sodelovanje: Ponujamo razlicne pakete programov. U&enci, ki z
nami sodelujejo dlje €asa, so upravi¢eni do ugodnosti, ki so zapisane v ceniku.

Popust za obiskovanje ve¢ programov: Podarimo dodaten 5% popust na mesec¢ni obrok
za obiskovanje drugega in vsakega naslednjega programa. (Popust se obraCuna na
ugodnejSi oz. enakovreden program. V primeru predhodnega izpisa se naredi poracun
realiziranih ur po znesku posamezne ure brez popusta.)

Popust za ve€ ¢lanov iz iste druzine: Podarimo dodaten 5% popust na mesecéni obrok za
drugega in vsakega naslednjega €lana iz iste druzine. (Popust se obracuna na ugodnejsi oz.
enakovreden program. V primeru predhodnega izpisa se naredi poracun realiziranih ur po
znesku posamezne ure brez popusta.)

2. Program in metodologija dela

V Carobnem glasbenem koti¢ku se zavedamo, da je uéenje glasbe celostni proces, ki poleg
glasbene snovi razvija tudi doslednost, vztrajnost in delovne navade. Za optimalen napredek
je kljuénega pomena sodelovanje med u¢encem, uciteljem in starsi.



Vloga domace vaje

Pomen domace vaje: Z vpisom uéenca v Carobni glasbeni koti¢ek se starsi/skrbniki
zavedate, da je uCenje glasbe dodatna obSolska dejavnost, ki zahteva za glasbeni
razvoj redno dnevno vajo doma.

Priporocila za vajo: Za zacCetnike priporoCamo vsaj 10 minut vaje dnevno. Vsako
naslednje leto se priporoCeni €as vaje podaljSa za dodatnih 10 minut. Redna in
dosledna vaja je klju¢na za ucinkovit napredek.

Dan pouka: Na dan, ko ima u€enec pouk v glasbeni Soli, domaca vaja ni nujna. Je pa
zelo priporocljiva vaja naslednji dan, saj se takrat utrdijo vse prejete informacije iz
pretekle ure.

Samostojnost pri vaji: Nas cilj je, da vsak u€enec doseze tak nivo glasbenega
znanja, ki mu bo omogocal samostojno vajo in hadaljnje glasbeno ustvarjanje tudi po
zaklju€ku Solanja pri nas.

Metodologija pou€evanja

Individualni pristop: V Carobnem glasbenem koti¢ku se posvetimo vsakemu uéencu
posebej in ga vodimo v njegovem tempu. Napredek je odvisen od posameznikovega
vloZenega truda. V CGK uéencev med sabo ne primerjamo, prav tako ne gledamo na
to, kaj vse bi Ze »morali« znati glede na trajanje njihovega glasbenega izobrazevanja.

Strokovna podlaga in glasbena pismenost: Pri delu ne uporabljamo aplikacij,
ucenja zgolj po posluhu (ponavljanja za uciteljem) ali otroskih prispodob (npr. note kot
metuljCki, rozice). Verjamemo v sposobnosti nasih u€encev, zato jih ze od zacCetka
seznanjamo s pravim glasbenim izrazoslovjem in glasbeno teorijo. Nas cilj je, da
uCenec glasbo zares razume ter jo zna samostojno brati in poustvarjati.

Izbira gradiva: Zelje u&encev pri izbiri gradiva upo$tevamo takrat, ko ugitelj oceni, da
ima u€enec primerno glasbeno osnovo za pridobivanje novega znanja na izbranem
gradivu. Znanje stopnjujemo in sistematicno razvijamo, da zagotovimo kakovostno
napredovanje. Pricakovati, da bi u¢enec zZe v prvem letu Solanja izvajal originalne
zahtevnejSe skladbe klasicnih mojstrov ali poljubne pesmi brez osvojenih temeljev, ni
mogode, saj v CGK ne poudujemo po principu golega ponavljanja za ugiteliem.
TakSen nacin bi predstavljal zgolj animacijo, nas cilj pa je strokovno glasbeno
izobrazevanje, ki u¢enca vodi do samostojnosti.

Spodbujanje napredka: Ucence k delu aktivho spodbujamo, saj je napredek odvisen
od vloZenega truda.

Struktura vaje: Na urah pouka ucenci spoznajo potek vaje. UCimo se po principu
"sestavljanja puzzlov", kar pomeni, da se osredoto€amo na manjSe dele skladbe ali
pesmi, jih veCkrat ponovimo in nato sestavimo v celoto. Ta metoda omogoca hitrejSe
ucCenje in boljSe razumevanije.



Pomo¢ pri domacéi vaji: Za lazje domacCe delo pogosto posnamemo dele vaje.
Ucenec lahko s sabo prinese telefon ali diktafon, ki ga uporablja v dogovoru z
uciteljem.

Belezka za domace delo: Tedenski cilji in navodila za domace delo se zapisujejo v
posebno belezko, ki jo uCencem podarimo ob vpisu.

Letni

Placilni pogoji in obiskovanje programa

in polletni programi

Placilo Solnine: Letna Solnina se poravnava v enakomernih mesecnih obrokih.
Racun prejmete na zaCetku vsakega meseca po e-posti. Placilo se izvede z nakazilom
na transakcijski ratun Carobnega glasbenega koticka do datuma, navedenega na
racunu. Prosimo, da zneskov pri plaCilu ne zaokrozujete.

Zacetek obiskovanja in stevilo ur: Otrok lahko zane z obiskovanjem septembra ali
se pridruzi kasneje v Solskem letu. Letna Solnina je izraCunana na podlagi
predvidenega Stevila ur v izbranem programu:

o Obiskovanje 1-krat tedensko: Predvidenih je 36 ur (oz. 33 ur za par) za
celoletni program in 18 ur (oz. 16 ur za par) za polletni program.

o Obiskovanje 2-krat tedensko: Predvidenih je 66 ur v tekoCem Solskem letu.

Opomba: Cena letne Solnine ostaja nespremenjena ne glede na datum zacetka, saj
se Stevilo ur v izbranem programu izvede v celoti.

Rezervacija termina: Ob zacletku obiskovanja se z uciteliem dogovorite za stalen
tedenski termin, ki je rezerviran izkljuéno za vaSega otroka za celotno trajanje
izbranega programa (ekstra letni, letni ali polletni).

Dolo¢anje urnika: Urnik se postavlja glede na ¢as prejema prijavnice. Prednost pri
izbiri zelenega termina imajo udelezenci, ki se prijavijo na celoletni in ekstraletni
program. Termini za polletne programe in pakete posameznih ur se dolo¢ajo
naknadno, glede na razpoloZljivost.

Posamezne ure in paketi ur

Preizkusna moznost: Ce Zelite najprej preveriti, ali je dejavnost primerna za vasega
otroka, lahko kupite posamezno uro ali paket 5 ur.

Termini: Pri nakupu posamezne ure ali paketa 5 ur uCenec nima rezerviranega
rednega tedenskega termina. O terminu se dogovarjate neposredno z uciteljem pred
Zelenim obiskom, ki vam bo sporoCil razpolozljive moznosti. Izjema nastane le, Ce
u€enec nadaljuje s Solanjem (npr. po pollethem programu dokupi dodatne pakete ali
posamezne ure), v tem primeru se lahko dogovori za rezerviran termin.



« Sestevanje ur: Opravljene ure se seStevajo. Po porabi zakupljenih ur lahko opravite
nov nakup.

4. Odsotnosti in nadomesc¢anje ur

Da bi zagotovili kakovosten uéni proces in spostljiv odnos do €asa vseh vpletenih, vas
prosimo, da dosledno upostevate spodnja pravila glede odpovedi in nadomesc¢an;.

« Pravocéasna odpoved termina: Morebitno odsotnost je treba ucitelju sporoditi vsaj 2
dni (48 ur) vnaprej preko e-poste ali SMS sporocila. V primeru nenadne bolezni ali
visje sile nas obvestite takoj, ko je to mogoée. Ce odsotnost ni sporoena v tem roku,
Se ura Steje kot opravijena.

« Upravic¢enost do nadomeséanja: Do nadomestnega termina so upravieni ucenci,
ki odsotnost sporodijo pravocasno in tisti z utemeljenim razlogom nenadne odpovedi
kot so akutna bolezenska stanja (npr. vro€ina, viroza) ali nujna visja sila.

o Nadomestil ne izvajamo v primerih:

o Prepozna odpoved (manj kot 4 ure pred terminom): Ura se Steje kot
opravljena (tudi v primeru bolezni), saj smo takrat Ze na delovhem mestu in
termina ni ve€ mogoce zapolniti, razen Ce v tem Casu uspemo najti zamenjavo
Z drugim uCencem.

o Uc€encCevih drugih popoldanskih aktivnosti (praznovanja, izleti, prireditve).

o UcCencCevih tezav s prevozom ali pozabljenih terminov, ipd.

- Potrditev prejema sporocila: Na vsako vase obvestilo se odzovemo najkasneje v
roku 24 ur. Ce od nas ne prejmete povratnega sporocila, to pomeni, da vase odpovedi
nismo prejeli. V tem primeru nas kontaktirajte ponovno, sicer se ura Steje kot

opravijena.

. Organizacija nadomeséanj: Ure se vodijo po dejanski realizaciji. Ce je uéenec zaradi
upravicene odsotnosti v zaostanku, veckrat letno ponudimo posebne termine za
nadomes$&anje (npr. med poditnicami, ob koncih tedna ali v terminih drugih
odpovedanih ur). V kolikor odklonite dva predlagana termina, ucitelj ure ni veC dolzen
nadomescati in se Steje kot opravijena.

« Odsotnost uditelja: V primeru odsotnosti uCitelja se ura vedno nadomesti.
NadomescCanja izvedemo tekom Solskega leta, saj je Solnina vezana na celotno Stevilo
ur programa in ne na posamezen mesec.

5. Prekinitev programa in opomini

« Brezpla€en izpis: Ne glede na izbran program imate mozZnost brezplacnega izpisa,
Ce menite, da dejavnost ni veC najboljSa izbira za vaSega otroka. V tem primeru se
naredi poracun vseh realiziranih ur po znesku posamezne ure brez popusta.



Opomini pri nepravo¢asnem placilu: Pri morebitnem nepravoCasnem placilu vam
bomo poslali prvi opomin brez dodatnih stroSkov. Stro$ek drugega in vsakega
naslednjega opomina znaSa 5 €. Verjamemo, da to ne bo potrebno. Hvala.

Prekinitev sodelovanja zaradi zamude pri plaéilu: Ce radun ni poravnan ve¢ kot
30 dni, si Carobni glasbeni kotiek pridrzuje pravico do zagasne prekinitve pouka do
popolnega poplacila dolga. V Casu Cakanja na placilo se ure ne izvajajo in ne
nadomeséajo. Ceprav uéenec obdrzi rezervacijo termina, si CGK pridrzuje pravico, da
v Casu neplacila ta termin ponudi drugim u€encem (za nadomescanja).

Konéni poraéun in izterjava: Ce dolg ni poravnan niti po dveh zaporednih opominih
(poslanih v razmaku 10 dni), se sodelovanje prekine, izvede pa se konéni poracun
vseh do takrat opravljenih ur po polni ceni. V primeru, da dolg ostane neporavnan, si
pridrzujemo pravico do izterjave po sodni poti (predlog za izvr§bo), kjer vse dodatne
stroske postopka (sodne takse, zamudne obresti) v celoti krije dolznik.

Posebni pogoji pladila za zamudnike: Pri uCencih, kjer so bile v preteklosti
zabelezene zamude pri placilu, mesecéni nacin obracunavanja ni ve€¢ mogoc€. Nadaljnje
sodelovanje poteka izklju€no z zakupom posameznih ur ali paketa 5 ur, ki se v celoti
poravna vnaprej. Posamezna ura se izvede le, Ce je v paketu Se prosto dobroimetje.
V primeru, da paket ni vnaprej poravnan, se termin ne rezervira, ura pa se ne izvede
in ne nadomesca.

Posebni poqoji

Sodelovanje na projektih in tekmovanjih: Stroski, ki nastanejo pri zunanjih projektih
(kotizacije, studijsko snemanje, videospoti, ...), se poravnajo neposredno
organizatorju, izvajalcu storitve ali po drugem skupnem dogovoru. Ti stroski niso
vklju€eni v mesecno Solnino.

Glasbene podlage in literatura: Osnovno gradivo tekom leta zagotovimo mi. Izjema
je zacCetek vpisa, kjer ucitelj oceni, ali u€enec (pri klavirju) potrebuje specificno
zadetnico. V tem primeru knjigo kupite ali si priskrbite kopijo. Ce uéenec Zeli specifiéno
gradivo, ki zahteva nakup placljivega materiala ali matrice, stroSek nakupa prav tako
krijete sami neposredno pri ponudniku, sicer pa se vedno potrudimo gradivo priskrbeti
mi.

7.

Dodatni pogoji za uéenje v paru

Pougevanje v paru priporoamo predvsem za uéence petja. Ceprav ga lahko izvedemo tudi
za inStrument, te izbire ne priporoCamo. Delo je izkustveno naravnano, kar pomeni, da je
individualni 30- ali 45-minutni program optimalen za usvajanje novih znanj. Pri indtrumentu
se ta moznost v paru zal zmanjSa.



e Potek pouka in odsotnosti
Pouk v paru poteka ob prisotnosti obeh uencev na izbran termin. Ce eden od uéencev
manjka, lahko izvedemo individualno uro, vendar se termin kljub temu Steje kot izveden za
oba. V tem primeru je potrebna medsebojna uskladitev in dogovor med ucenci in starsi.

e Stevilo ur in paketi

Ure v paketih za pouc€evanje v paru so v manjSem obsegu zaradi morebitnih usklajevan]
med uCencema (npr. bolezen, druge aktivnosti) in moznosti kon¢ne realizacije.

« Za celoletni program (enkrat tedensko) je predvidenih 33 ur.

o Za polletni program (enkrat tedensko) je predvidenih 16 ur.

Opravljene ure se seStevajo. Ko porabite zakupljene ure, lahko opravite nov nakup.
e Nadomestni termini in individualne ure

Pri_ nadomestnih terminih je pomembno vedeti, da je za uskladitev potrebno upostevati
razpolozljivost treh oseb (obeh uCencev in ucitelja) ter razpolozljivost ucilnice. Ce je le
mogoce, prosimo za redno obiskovanje dogovorjenega termina.

Ob izbiri paketa u€enje v paru nudimo moznost, da v primeru obiska le enega u¢enca na
termin kupite dodatno posamezno individualno uro z 10 % popustom. To ucencema
omogoca, da se skupaj udelezita vseh predvidenih ur v izbranem paketu. Ob prijavi je

potrebno oznaciti, da izbirate to moznost.

Dodatne individualne ure se obracunajo po realizaciji za pretekli mesec.

8. Cenik

Ce Zelite preveriti cene programov, obiscite naso spletno stran
www.carobniglasbenikoticek.si, zavihek Glasbena Sola — Cenik.

9. Koncne dolocbe

Ti Splosni pogoji poslovanja so nastali na podlagi dolgoletnih izkuSenj in strokovnega dela v
glasbenem poucevanju. Njihov namen je zagotoviti kakovostno, nemoteno in transparentno
sodelovanje med uCencem, starsi in izvajalcem.

Besedilo je avtorsko delo Carobnega glasbenega kotika in je v celoti zasgiteno. Vsako
kopiranje, razmnozevanje ali uporaba dela oziroma celotnega besedila za druge namene
brez predhodnega dovoljenja ni dovoljeno.



http://www.carobniglasbenikoticek.si/

10. Kontakt

Za vsa dodatna vprasanja, pojasnila ali informacije glede SploSnih pogojev poslovanja smo
vam na voljo:

E-posta: info@carobniglasbenikoticek.si

Vodja Carobnega glasbenega koticka,
Anja Ramot, prof. glasbe
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